ГОУ СПО Профессиональный коллеж г. Новокузнецка

ОТЧЕТ

По преддипломной практике по специальности

080113 Страховое дело по отраслям

Выполнила: 

Студентка группы СД6-04

Головинева А. А.
Проверил:

Руководитель 

Вяльцева И. Н.

Новокузнецк, 2010

ВВЕДЕНИЕ

Преддипломная практика является завершающим этапом обучения в Профессиональном колледже, в ходе которой производится формирование практических навыков и подготовка к профессиональной деятельности.
Целью преддипломной практики является подготовка к выполнению основных профессиональных функций по специальности и сбор необходимой информации для написания дипломной работы.
Задачи преддипломной практики:

1. Изучение организационно-правовой структуры страховой компании.

2. Сбор информации о финансовой деятельности страховой организации и документов по выбранной теме дипломного проекта.

3. Рассмотрение видов страхования, которые практикуются в данной организации.
4. Изучение правил и тарификационной системы по конкретному виду страхования, а также заполнение бланков страхования. 

5. Изучение технологической базы страховой компании, ознакомление с порядком осуществления документооборота, какое используется при этом программное обеспечение.
6. Оценка и анализ эффективности страховой организации на основе собранной информации.
ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА СТРАХОВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

История страховой группы «Сибирский Спас» начинается с того момента, как, как в 1992 году была создана страховая компания «Аквисто». В  1993 году была создана страховая компания «Междуречье – АСКО». В 1998 году создана страховая компания «Междуречье-Мед». В 2001 году произошла реорганизация этих компаний в страховую группу «Сибирский Спас». 
В ходе своего развития «Сибирский Спас» открывал большое количество филиалов. Сейчас компания обладает 16 филиалами на территории Кемеровской, Новосибирской областей, Красноярского края, республики Хакасия, Урала. Богатая история компании в значительной степени определила страховую группу «Сибирский Спас» в число лидеров среди страховщиков России. На сегодняшний день страховая группа «Сибирский Спас» является наиболее перспективной в Кемеровской области.
На данный момент в состав страховой группы «Сибирский Спас» входят три страховые компании: ЗАО СК «Сибирский Спас» с уставным капиталом 150 млн. руб., ЗАО СК «Сибирский Спас-Жизнь» с уставным капиталом 30 млн. руб. и ЗАО СМК «Сибирский Спас-Мед» с уставным капиталом 60 млн. руб. Сейчас совокупный уставный капитал страховой группы составляет 240 млн. руб. Акционерами являются два крупнейших промышленных предприятия Сибири: Холдинг «Сибуглемет» и ЗАО «Распадская финансово-промышленная компания».
У страховой компании «Сибирский Спас» за 10 лет работы сформировалась устойчивая тенденция по росту числа застрахованных. За эти годы компания включила в свою деятельность почти все виды страхования, которые в настоящее время являются востребованными на страховом рынке.

Страховая группа «Сибирский Спас» в большей степени проявила себя в добровольном медицинском страховании (ДМС). 
В 2005 году число застрахованных в данной организации составляло около 39 000, в 2008 году это число возросло на 80 % и количество застрахованных достигло более 71 000.

По данным на 2006 год объем страховых премий составил 391 млн. руб. Резервы на 01.01.2007 составляют 120 млн. руб. 

По данным Всероссийского Союза Страховщиков «Сибирский Спас» входит в число 10 крупнейших страховщиков России, а также в число крупнейших региональных компаний. Представляя на рынке многие виды страхования, «Сибирский Спас» занимает доминирующее положение на рынке ДМС. В структуре страхового портфеля компании ДМС занимает около 70 %.
Компания обладает рядом преимуществ, которые в большей степени определяют желание клиентов страховаться именно в ЗАО СК «Сибирский Спас», например:

1) индивидуальный подход при работе с клиентами;

2) региональная компания, т. е. главный офис компании находится в г. Новокузнецке и это значительно упрощает систему возмещения убытков при наступлении страховых случаев;

3) оперативность при урегулировании убытков;

4) качественное администрирование бизнеса.

Инвестиционная политика ЗАО СК «Сибирский Спас» осуществляется в соответствии с требованиями и нормативами Министерства финансов РФ, предъявляемыми к составу и структуре активов, принимаемых для покрытия собственных средств страховщиков и страховых резервов. Основные принципы инвестиционной политики: обеспечение высокой ликвидности, доходности, надежности финансовых вложений, что позволяет осуществлять бесперебойные выплаты по всем возникающим страховым случаям и поддерживать эффективную структуру активов.

Основную часть своих финансовых активов Страховая компания инвестирует в инструменты с фиксированной доходностью. В структуре вложений преобладают депозитные вклады и банковские векселя. Еще одним инструментом инвестирования, который использует компания является хорошо сбалансированный портфель ценных бумаг.

Также страховая компания вкладывает финансовые средства в развитие здравоохранения и в оздоровление жителей Сибири. Компания оказывает материальную помощь медицинским организациям в приобретении дорогостоящего медицинского оборудования.
Индивидуальное задание

Гражданин Стариков Павел Викторович решил застраховать свой автомобиль и обратился в страховую компанию «Сибирский Спас». Клиент захотел застраховать транспортное средство по полной программе, а точнее, от рисков ущерба, угона и несчастного случая от гибели или травмы лиц, находящихся в автомобиле. В данном случае, наиболее подходящей программой страхования для гражданина Старикова будет программа «Полное КАСКО», которая предусматривает страховую защиту от рисков «Угон» и «Ущерб». Для того, чтобы оформить договор страхования по выбранной программе, необходимо написать заявление о страховании транспортных средств.
В данном заявлении на первой стороне листа указывается необходимая для расчета страховой премии информация, включающая дату выпуска автомобиля, водительский стаж, объем и мощность двигателя. Размер страховой суммы определяется по соглашению сторон, но не более, чем действительная стоимость транспортного средства с учетом износа.
На второй стороне заявления на страхование транспортного средства производится расчет страховой премии. Рассмотрим более подробно, порядок расчета. Сначала выбирается базовый тариф исходя из стоимости и срока эксплуатации транспортного средства. Затем устанавливаются поправочные коэффициенты на основании базового тарифного руководства по расчету страховой премии при страховании средств наземного транспорта, утвержденные в ЗАО СК «Сибирский Спас»

1. Ккр применяется при краткосрочном страховании (менее 12 мес.).

Таблица № 4 

	Срок страхования (мес.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Коэффициент
	0,25
	0,35
	0,4
	0,5
	0,6
	0,7
	0,75
	0,8
	0,85
	0,9
	0,95


В данном случае срок страхования равен 1 году, следовательно берется коэффициент 1. Срок страхования не может быть больше чем 1 год.

2. Кед применятся при единовременной уплате страховой премии и равен в данном случае 0,97. Если бы клиент платил в рассрочку, то применялся бы коэффициент равный 1.

3. Кпр применяется при пролонгировании безубыточных годовых договоров, который уменьшается на 0,05 с каждым годом. Так как у клиента таких договоров не было, то берется начальный коэффициент 1.

4. Квс в зависимости от возраста и стажа вождения лиц, допущенных к управлению в данном случае взят 0,85 на основании приведенной ниже таблицы:

Таблица № 5

	Стаж вождения, полных лет
	Возраст, полных лет

	
	От 18 до 22 лет включительно
	От 22 до 28 лет включительно
	От 28 до 70 лет включительно
	Свыше 70 лет

	От 0 до 2
	1,5
	1,3
	1,15
	1,5

	От 2 до 5
	1,2
	1,1
	0,95
	1,5

	Свыше 5 лет
	–
	0,9
	0,85
	1,3


5. Ко берется к ограниченному количеству лиц, допущенных к управлению ТС равным 1 и к неограниченному количеству равным 1,5. В данном случае применим коэффициент 1.

6. Кп берется меньше чем 1, если страхуется от 3 и более ТС одновременно:

Таблица № 6

	Количество ТС
	Менее 3 ед.
	От 3до 10 ед.
	От 11 до 20 ед.
	От 21 до 30 ед.
	Свыше 30 ед.

	Коэффициент
	1,0
	0,95
	0,90
	0,85
	индивидуально


7. Кдог применяется равным 0,9 если у клиента существует уже заключенный в данной страховой компании договор страхования ОСАГО и равен 1, если такой договор отсутствует.

8. Кизн может применяться по желанию страхователя, если он хочет доплатить за износ деталей автомобиля, чтобы при наступлении страхового случая, он мог получить полную стоимость поврежденной детали автомобиля без учета износа. За один год износа берется коэффициент 1,05 за последующий добавляется еще 0,05 и т.д. Таким образом за 9 лет износа автомобиля у страхователя Старикова получился коэффициент 1,45.

9. Кагр применяется в зависимости от характера страховой суммы. 1,0 — при агрегатной страховой сумме, а 1,1 — при неагрегатной. Под агрегатной страховой суммой понимается страховая сумма, которая уменьшается на размер произведенных страховых выплат. Под неагрегатной страховой суммой понимается страховая сумма, которая не уменьшается на размер произведенных страховых выплат.

10. Кт берется равным 1, если автомобиль не используется в качестве такси и 2,5 если используется в качестве такси.

11. Кф устанавливается при использовании безусловной франшизы:

Таблица № 7

	Франшиза (в % от страховой суммы)
	Нет
	3 %
	5 %
	10 %

	Коэффициент
	1,0
	0,9
	0,7
	0,8


В данном случае клиент решил взять безусловную франшизу в размере 5 % от страховой суммы и таким образом взят коэффициент 0,7.

Следующий шаг — определение расчетного тарифа, на основании которого будет произведен расчет страховой премии. Данный тариф определяется путем последовательного умножения базового тарифа на поправочные коэффициенты. Тариф измеряется в процентах от страховой суммы и получился равным 7,53 %. Умножив его на страховую сумму — 350 000 руб., получилась страховая премия в размере 26 355 руб.

Затем производится расчет страховой премии по риску «Несчастный случай». На основании базового тарифного руководства ЗАО СК «Сибирский Спас» страхование от несчастного случая водителя и каждого места в транспортном средстве осуществляется по тарифной ставке 0,8 % от страховой суммы. Если страхователь захотел установить безусловную франшизу, то расчетный тариф определяется путем перемножения базового тарифа на коэффициент безусловной франшизы. Таким образом размер страховой премии по риску «Несчастный случай» определяется умножением страховой суммы на расчетный тариф и составляет 252 руб.
Таким образом, путем сложения двух премий, получилась сумма страховой премии в размере 26 607 руб.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, в отчете по преддипломной практике была рассмотрена организационная структура ЗАО СК «Сибирский Спас» и рассмотрена практическая ситуация по исследуемому виду страхования.

В период практики я узнала организационную структуру страховой организации. Ознакомилась с функциями специалиста страхового дела, а также рассмотрел виды страхования в данной организации. Также мною был изучен отдельный вид страхования, собран необходимый пакет документов по данному виду страхования.
Подводя итог о деятельности страховой компании ЗАО СК «Сибирский Спас» я хотела бы отметить, что в целом, все виды страховых услуг, которые применяются в данной организации успешно реализуются на страховом рынке. За годы своей деятельности страховая группа «Сибирский Спас» зарекомендовала себя среди самых надежных страховщиков Кемеровской области, а по ряду показателей, даже и превосходит их.
